Informacja o ochronie danych dla oséb poszukujacych informacji medycznych

Informacja o ochronie danych dla oséb poszukujgcych informacji medycznych dotyczacych
produktéw Lundbeck

W zwigzku z Panstwa zapytaniem dotyczgcym informacji medycznych centrala firmy Lundbeck w
Danii (H. Lundbeck A/S) bedzie, (jako administrator danych) otrzymywaé, przetwarzaé,
wykorzystywac i ujawnia¢ dane osobowe na Paristwa temat zgodnie ze szczegétowym opisem
zawartym w niniejszej informacji o ochronie danych.

Niniejsza informacja o ochronie danych dotyczy réwniez przetwarzania realizowanego przez Panstwa
lokalng spdtke Lundbeck w ramach obstugi Paristwa zapytania dotyczacego informacji medycznych.
W takim przypadku lokalna spétka Lundbeck bedzie wystepowad, jako niezalezny administrator
danych.

H. Lundbeck A/S i wtasciwa dla Panstwa lokalna spétka Lundbeck sg dalej zwane ,,Lundbeck” lub
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Mmy .

Lundbeck bedzie przetwarzac Paristwa dane osobowe zgodnie z obowigzujgcym ustawodawstwem,
w tym Ogolnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych UE (,RODO”).

Jakie kategorie danych osobowych przetwarzamy i w jakim celu?

Gromadzimy i przetwarzamy dane osobowe na Panstwa temat, ktdre otrzymujemy, gdy kierujg
Panstwo do nas zapytanie dotyczace informacji medycznych. Przetwarzane mogg by¢ dane osobowe
nastepujgcego rodzaju:

- dane kontaktowe (nazwisko / inicjaty, adres, kraj zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu);

- tytut grzecznosciowy;

- stanowisko;

- pte¢;

- preferowany sposdb powitania;

- preferowany sposdb pozdrowienia;

- informacje o stanie zdrowia i lekach;

- inne informacje (wytacznie przekazywane dobrowolnie w ramach zapytania dotyczgcego informacji
medycznych).

Przetwarzamy Paristwa dane osobowe w celach: (i) umozliwienia udzielenia Panstwu odpowiedzi na
Panstwa zapytanie dotyczace informacji medycznych; (ii) umozliwienia przeprowadzenia
dochodzenia w sprawie jakosci produktu, jezeli Panstwa zapytanie dotyczy kwestii zwigzanej z
jakoscig produktu; (iii) umozliwienia prawidtowego eskalowania raportowania w zakresie
bezpieczenstwa, jezeli Panistwa zapytanie jest zwigzane z dziataniem niepozgdanym w zwigzku ze
stosowaniem produktu Lundbeck.

Ma na to na celu zapewnienie wysokich standardéw jakosci i bezpieczenstwa naszych produktéw
leczniczych oraz poprawe opieki dla pacjentdw i bezpieczeristwa pacjentdow.

W jaki sposdb pozyskaliSmy Panstwa dane osobowe?
Dane osobowe sg gromadzone:

- bezposrednio od Paniistwa w ramach Panstwa zapytania dotyczgcego informacji medycznych.
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Jezeli gromadzimy dane osobowe bezposrednio od Paristwa, przekazujg Paristwo dane osobowe na
zasadzie dobrowolnosci. Nie majg Paristwo obowiqzku przekazania Zzadnych informacji do firmy
Lundbeck.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Panstwa dane osobowe?
Podstawe prawng dla gromadzenia i przetwarzania przez nas Panstwa danych osobowych w sposdb
okreslony powyzej stanowi (zaleznie od okolicznosci):

- zobowigzanie prawne do ustanowienia stuzb naukowych odpowiedzialnych za informacje
dotyczace produktow leczniczych wprowadzanych na rynek zgodnie z art. 98 dyrektywy 2001/83/WE
w sprawie wspoélnotowego kodeksu odnoszacego sie do produktéw leczniczych stosowanych u ludzi,
zob. art. 6 ust. 1 lit c RODO; oraz 9 ust. 2 lit. i RODO

- lokalne ustawodawstwo (prosimy o kontakt z lokalng spdétka Lundbeck w celu uzyskania
dodatkowych informaciji).

Czy bedziemy ujawniaé Panstwa dane osobowe osobom trzecim?

W celu obstugi zadan dotyczacych inspekcji oraz statego zapewnienia wysokich standardow jakosci i
bezpieczenstwa produktéow Lundbeck, ujawniamy i udostepniamy Panstwa dane osobowe
nastepujgcym odbiorcom:

- wtasciwe lokalne lub regionalne urzedy ds. zdrowia (globalnie);
- inne podmioty w grupie Lundbeck (tylko w odpowiednich przypadkach).

Ujawnianie informacji osobom trzecim odbywa sie zgodnie z podstawg prawng wskazang powyzej —
tj. art. 111 dyrektywy 2001/83/WE w sprawie wspodlnotowego kodeksu odnoszgcego sie do
produktéw leczniczych stosowanych u ludzi,

zob. art. 6 ust. 1 lit c RODO; lub odpowiednio lokalnym ustawodawstwem.

W sytuacjach, gdy partner biznesowy (zazwyczaj inna firma farmaceutyczna) ponosi
odpowiedzialnos¢ za informacje medyczne lub jest odpowiedzialny za obstuge zgtoszen o
zdarzeniach niepozadanych, Lundbeck przekaze Paniistwa zgdanie i wszelkie zawarte w nim dane
osobowe odpowiedniemu partnerowi biznesowemu, aby mdgt on zajac sie Panstwa zgdaniem. W
takim przypadku Lundbeck udostepni Panstwa dane osobowe odpowiedniemu partnerowi
biznesowemu, ktdry skontaktuje sie z Paiistwem bezposrednio, aby odpowiedzie¢ na Panstwa
pytanie lub watpliwosci.

Czy bedziemy ujawniaé Panstwa dane osobowe podmiotom przetwarzajacym dane?

Lundbeck bedzie ujawniac i przekazywac Panstwa dane osobowe naszemu dostawcy informacji
medycznych, ktéry bedzie przetwarzac Panstwa dane osobowe w naszym imieniu oraz w sposéb
Scisle zgodny z naszymi instrukcjami. Takie przetwarzanie wymaga zapewnienia wystarczajgcych
gwarancji przez podmiot przetwarzajgcy dane w zakresie wdrozenia odpowiednich srodkéw
technicznych i organizacyjnych dla zapewnienia ochrony Panstwa danych jako osoby, ktérej dane
dotycza.

Czy bedziemy przekazywa¢é Panstwa dane osobowe odbiorcom w krajach poza obszarem UE/EOG?
W celu spetnienia wymogow obowigzujgcego prawa mozemy przekazywac Panstwa dane wtasciwym
urzedom ds. zdrowia poza obszarem UE/EOG. Podstawe prawng dla takiego przekazywania danych
stanowi art. 49 (1) (d) RODO, poniewaz przekazywanie danych jest uwazane za niezbedne z waznych
przyczyn dla interesu publicznego (zdrowie publiczne).
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Ponadto, w razie potrzeby w zwigzku z obstugg Panstwa zapytania, Paristwa dane osobowe mogg
by¢ przekazywane do odbiorcy prywatnego w kraju poza obszarem UE/EOG, ktory nie zapewnia tego
samego poziomu ochrony, jaki jest zapewniony na terenie UE/EOG. W takim przypadku firma
Lundbeck zapewni realizowanie takiego przekazywania danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
o ochronie danych, w tym RODO. Takie przekazywanie danych moze mieé miejsce wytgcznie
wowczas, jezeli mozemy zapewnic¢ adekwatny poziom ochrony danych, poprzez zapewnienie
zawarcia przez odbiorce standardowych klauzul umownych UE z firmg Lundbeck. Standardowe
klauzule umowne sg dostepne w kilku jezykach EUR-Lex - 32021D0914 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Jezeli Panstwa dane osobowe sg przekazywane do innych podmiotéw w grupie Lundbeck,
przekazywanie bedzie odbywac sie na podstawie Wewnatrzgrupowej umowy o ochronie danych
Lundbeck lub Wigzacych regut korporacyjnych Lundbeck (po zaakceptowaniu i wdrozeniu).
Dodatkowe informacje na ten temat mozna uzyskac, kontaktujac sie z lokalng spétkg Lundbeck lub
Inspektorem ochrony danych Grupy Lundbeck (dataprivacy@lundbeck.com).

Jak dtugo bedziemy przechowywacé Panistwa dane osobowe?

Przechowujemy Panstwa dane osobowe przez czas niezbedny do spetnienia celéw opisanych
powyzej, przez okres waznosci pozwolenia na dopuszczenie do obrotu produktu Lundbeck, ktérego
informacja dotyczy oraz przez 10 lat po utracie waznosci tego pozwolenia.

Panstwa prawa

Z zastrzezeniem okreslonych wyjatkéw i ograniczen okreslonych w obowigzujgcym prawie,
przystuguje Panstwu prawo zgdania dostepu do Panstwa danych osobowych, sprostowania Panistwa
danych osobowych, usuniecia Paristwa danych osobowych oraz ograniczenia ich przetwarzania.

Jezeli nie sg Panstwo zadowoleni z obstugi Panstwa zgdania przez firme Lundbeck, majg Paristwo
prawo do wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego, np. durskiej Agencji Ochrony
Danych (Datatilsynet) lub krajowego organu nadzorczego w Panstwa kraju. Wykaz wszystkich
organdw UE jest dostepny tutaj.

Dane kontaktowe firmy Lundbeck i Inspektora ochrony danych Grupy Lundbeck

W przypadku pytan dotyczacych ochrony Paristwa danych osobowych lub potrzeby skorzystania z
Panstwa praw prosimy o kontakt z H. Lundbeck A/S, lokalng spétkg Lundbeck lub Inspektorem
ochrony danych Grupy Lundbeck (I0D) za pomocg ponizszych danych kontaktowych:

H. Lundbeck A/S

Ottiliavej 9

2500 Valby

Dania

Numer telefonu: +45 3630 1311

Inspektor ochrony danych Grupy Lundbeck (10D):
E-mail: dataprivacy@lundbeck.com

2022-02


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Feur-lex.europa.eu%2Flegal-content%2Fen%2FTXT%2F%3Furi%3DCELEX%253A32021D0914&data=04%7C01%7CKOLO%40lundbeck.com%7C96fc9e0f356742dffc0708d9f5383fb4%7Cca625151ac0044419024c88fad6084da%7C0%7C0%7C637810444192286449%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=Pa1hxQAM%2FL3Ws%2BQ3HGseVs6%2BMPHnaTeOOhRRi9zLE70%3D&reserved=0
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

